Управление соцзащиты по г. Улан-Удэ полностью передаёт полномочия по очному приему граждан в МФЦ Республики Бурятия

 

 
С 1 мая текущего года Управление соцзащиты по г. Улан-Удэ полностью передаёт полномочия по очному приему граждан в МФЦ Республики Бурятия. Это связано с цифровизацией всех государственных и муниципальных услуг в соответствии с федеральным планом мероприятий по переводу очных обращений граждан в многофункциональные центры, - об этом рассказали в Минсоцзащиты Бурятии

- Передача функций должна обеспечить предоставление 24 часа в сутки - 7 дней в неделю абсолютного большинства государственных и муниципальных услуг без необходимости личного присутствия граждан. Таким образом, доводим до сведения наших горожан, что с 1 мая закрывается клиентская служба приема граждан по адресу: г. Улан-Удэ, ул. Терешковой, 28. – пояснила министр социальной защиты населения Бурятии Татьяна Быкова. - Это связано с масштабным развитием возможностей Интернета и снижением общего количества очных обращений.

Жители Бурятии активно пользуются услугами Личного кабинета на портале Госуслуги, где без дополнительного ввода личных данных легко и быстро обращаются за услугами, получают прямо на телефон уведомления о принятых решениях. Т.е., услугу можно получить без очного посещения ведомств, без очередей и в любое время суток. Некоторым категориям граждан меры соцподдержки уже продлеваются проактивно, даже без подачи заявлений.

- Взаимодействие с Центром социальной поддержки населения по г. Улан-Удэ и МФЦ налажено конструктивно. В МФЦ оказываются 46 услуг. Их можно получить как в окне у специалиста, так и самостоятельно подать в секторах пользовательского сопровождения в электронном виде. В городе Улан-Удэ действуют три офиса МФЦ. Многие услуги оказываются проактивно, в беззаявительном порядке. Офисы МФЦ работают шесть дней в неделю. Можно пройти по живой очереди, можно записаться по телефону 287-287 и чат бот МФЦ в МАХ, - отметила заместитель руководителя ГУ МФЦ Республики Бурятия Анна Найканчина.

Если у вас возник вопрос к органам соцзащиты, там же, в Личном кабинете в разделе Платформа обратной связи можно задать вопрос и получить ответ в течение 8 дней. Очень быстрый ответ – в течение 30 минут в рабочее время – можно получить при обращении в группу Минсоцзащиты Бурятии ВКонтакте.

Кроме того, специалисты Управления соцзащиты по г. Улан-Удэ всегда готовы предоставить устную консультацию по вопросам наших выплат в будние дни в рабочее время по прежнему телефону call-центра: 571 – 600.

Также специалисты соцзащиты ответят на звонки в Единый контакт-центр по номеру: 8 800 100 00 01.
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Военнослужащий из числа детей-сирот получил жилищный сертификат

 

В республике на 2026 год выделено около 547 млн рублей из средств консолидированного бюджета на обеспечение жильем детей-сирот. Планируется приобрести квартиры и выдать сертификаты. В первую очередь - участникам специальной военной операции - об этом сообщили в Минсоцзащиты Бурятии.

Так, в Кяхтинском районе 25 марта 2026 года состоялось значимое событие — вручение сертификата на предоставление социальной выплаты для приобретения жилого помещения в рамках государственной программы: «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» Михаилу Смирнову, военнослужащему, участнику специальной военной операции. 

- Этот день открывает новый этап в моей жизни. Он связан с уютом, стабильностью и собственным домом - настоящим символом уверенности в будущем, - считает Михаил.

Сертификат от Министерства социальной защиты населения Республики Бурятия в торжественной обстановке вручил Жаргал Сергеевич Жанаев, майор юстиции, заместитель руководителя военного следственного отдела Следственного комитета Российской Федерации по Кяхтинскому гарнизону.

- Поздравляем Михаила Сергеевича с этим важным событием и желаем, чтобы новый дом стал местом вдохновения, - отметила начальник отдела социальной защиты енаселения по Кяхтинскому району Ирина Сафронова. 
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Детская любовь и танцевальные олимпы

 

 

В Бурятии с начала года 625 жителей республики стали участниками нацпроекта «Семья», заключив социальный контракт. Из этого числа 281 человек выбрали предпринимательскую деятельность, сделав ставку на развитие бизнеса. В этом им помогает господдержка, на реализацию идей перечислено свыше 87 млн – максимальный размер выплаты 350 тысяч рублей.

Желающих стать участниками социального контракта становится больше, а всё потому, что число успешных примеров реализации программы растет. Так можно сказать и о жительнице села Сотниково Иволгинского района Елене Назаровой. Она – профессиональный хореограф. Ранее работала в Тарбагатайском районе, но потом решила, что нужно что-то менять в своей жизни и развивать свои способности на малой родине. В 2021 году она заключила социальный контракт на открытие студии танцев для детей, получила средства, приобрела всё необходимое и приступила к осуществлению мечты. Сегодня в её коллективе «Алмаз» с удовольствием занимаются и мальчишки!

- Я профессиональный хореограф с двумя высшими образованиями. Тогда максимальный размер помощи был 250 тысяч рублей. Нашла помещение, закупила зеркала в зал, батуты, ноутбук, - рассказывает Елена. - Дело пошло. Сейчас занимаются не только детки, но и их мамы, которым я преподаю фитнес. Есть, чем похвастаться! Мы многократные лауреаты и дипломанты конкурсов всех уровней. И движемся только вперёд! Созданный детский творческий коллектив получил название «Алмаз», а мои маленькие артисты - безусловно настоящие звёздочки! Сегодня на постоянной основе занимается более 40 детей и порядка 20 мам!

С 2021 в Иволгинском районе реализовано 653 социальных контракта на сумму более 112 млн рублей. С начала года госпомощь получили почти 60 сельчан, которым перечислено более 12 млн рублей.
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В Бурятии более 450 жителей республики, страдающим хронической почечной недостаточностью, получили компенсацию на проезд 

 

 

В Бурятии жители республики, страдающие хронической почечной недостаточностью и получающие заместительную почечную терапию методом программного гемодиализа в амбулаторных условиях на личном автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте к месту проведения данной процедуры и обратно или их законные представители, имеют право на получение компенсации. С  января по март 2026 года этой мероой соцподдержки воспользовались 457 человек на общую сумму порядка 4,4 млн рублей. 

Компенсация гражданам, на железнодорожном транспорте общего пользования (за исключением фирменных поездов и вагонов повышенной комфортности), автомобильном транспорте городского, пригородного и межмуниципального сообщения (за исключением такси), городском наземном электрическом транспорте к месту проведения данной процедуры и обратно, предоставляется в виде ежемесячной денежной выплаты по заявлению гражданина в размере фактических расходов, подтвержденных документами.

Компенсация гражданам, на личном автомобильном транспорте к месту проведения данной процедуры и обратно, предоставляется в виде ежемесячной денежной выплаты по заявлению гражданина в размере фактических расходов, подтвержденных документами, но не более 2667 рублей в месяц.

Для получения компенсации граждане предоставляют заявление и следующие документы:
1) копия паспорта либо иного документа, удостоверяющего личность заявителя;

2) копия документа, подтверждающего полномочия лица действовать от имени заявителя в случае обращения законного представителя заявителя;

3) документ, подтверждающий место жительства (пребывания) на территории Республики Бурятия;

4) решение суда об установлении факта проживания заявителя на территории Республики Бурятия (в случае отсутствия регистрации по месту жительства или регистрации по месту временного пребывания);

5) справка медицинской организации с указанием количества проведенных процедур гемодиализа за период, указанный заявителем в заявлении, но не ранее даты вступления в силу Закона Республики Бурятия от 04.10.2019 N 636-VI "О компенсации стоимости проезда гражданам, страдающим хронической почечной недостаточностью, проживающим в Республике Бурятия";

6) проездные документы, подтверждающие расходы на проезд гражданина, получающего заместительную почечную терапию методом программного гемодиализа в амбулаторных условиях, к месту проведения процедуры заместительной почечной терапии методом программного гемодиализа в амбулаторных условиях и обратно;

7) документы, подтверждающие расходы на бензин, газ, дизельное топливо, в случае проезда на личном автомобильном транспорте;

8) документ с указанием реквизитов банковского счета заявителя, открытого в кредитной организации, для перечисления компенсации.

Перечисление компенсации осуществляется не позднее 29 числа месяца, следующего за месяцем обращения заявителя.

Инструктаж по пожарной безопасности провели в отделе соцзащиты Хоринского района

 

 

В отделе социальной защиты населения по Хоринскому району 25 марта прошло инструктивное занятие по пожарной безопасности — важная часть регулярной работы по обеспечению безопасных условий труда и защиты посетителей учреждения. 

Мероприятие было организовано совместно с отделением надзорной деятельности и профилактической работы Хоринского района управление Главного управления МЧС России по Республике Бурятия.

Согласно плану мероприятий РГУ «Центр социальной поддержки населения» в области обеспечения пожарной безопасности  дознавателем Корнаковым Павлом Павловичем проведено занятие с работниками отдела о соблюдении требований пожарной безопасности, действием в случае пожара, порядком  оказания первой помощи пострадавшим при пожарах и ожогах.

Инструктор рассказал о необходимости обесточивания электрооборудования по окончании рабочего дня, дал рекомендации об установке в жилых домах универсальных датчиков по определению дыма, угарного газа и бытового газа, приобретении огнетушителей. Дополнительно продемонстрировал работу с огнетушителем: показал, как правильно  снимать пломбу, выдергивать чеку.

В завершении занятия работники отдела смогли задать свои вопросы.

